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Allgemeine Reise- und Vertragsbedingungen Auszug fiir Tagesfahrten

in Ergdnzung zum Bundesgesetz Uber Pauschalreisen, gultg ab 01.01.2025
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Vertragsabschluss, Mitreisende, Bezahlung
lhre Anmeldung ist verbindlich.

Unsere Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung. Sonderwiinsche sind nur dann Vertragsbestandteil, wenn sie von uns schriftlich und
vorbehaltlos bestatigt worden sind.

Anderungen der Buchungen oder Annullierung der Tagesfahrt durch den Reisenden
Annullationen von Tagesfahrten ohne Eintrittskarten sind bis 72 Std. vor Abfahrt kostenfrei moglich (nur telefonisch wahrend den Burozeiten von
Montag - Freitag). Nach dieser Frist gelten die folgenden Annullationsbedingungen:

bis 72 Std. vor Abreise keine zusétzlichen Kosten
72-24 Std. vor Abreise 50 %
24-0 Std. vor Abreise, Nichterscheinen 100 %

Ausgenommen sind Drittleistungen, welche im Rahmen des Pauschalpreises gebucht wurden; diese kdnnen nicht annulliert werden.
Namensénderungen sind ohne Kostenfolge maglich.

Annullationen von Fahrten mit Eintrittskarten

Es gilt die Frist von Ziffer 2. Karten fir Veranstaltungen, Konzerte usw., auch wenn sie im Rahmen des Pauschalarrangements gebucht wurden,
kénnen nicht annulliert werden. Diese werden, unabhangig vom Zeitpunkt der Annullation, zu 100 % verrechnet. Namensanderungen sind ohne
Kostenfolge maglich. Bei unabgemeldetem Nichterscheinen am Reisetag (No-Show) wird der ganze Betrag fallig.

Einreiseformalitaten

Bei Auslandfahrten benttigen Schweizer Birger eine gultige Identitatskarte oder einen giltigen Reisepass (anderslautende Vorschriften finden Sie in
der Reiseausschreibung). Die Reiseteilnehmer sind fur das Einhalten dieser Vorschriften, die Beschaffung wie das Mitfihren der notwendigen
Reisedokumente (wie Pass, Identitatskarte usw.) selber verantwortlich. Bitte Gberprifen Sie die Reisedokumente vor Ihrer Abreise auf lhre Gultigkeit
und die Reiseunterlagen auf ihre Vollstandigkeit und Richtigkeit.

Car / Sitzplatzreservation

Wir verfugen Gber verschiedene Modelltypen in unserer Flotte. Die Einsatze der Busse werden aufgrund von verschiedenen Faktoren wie z.B.
Reisedestination, Strassenverhaltnisse, Gruppengrosse etc. koordiniert. Wir behalten uns das Recht vor, die definitive Zuteilung der Fahrzeuge erst
kurz vor Abreise vorzunehmen bzw. das Fahrzeugmodell vor Abreise noch zu wechseln. Der Einsatz eines anderen als geplanten Fahrzeugs zieht
keinen Anspruch auf Ermassigung nach sich. Teilen Sie uns bei der Buchung lhren Wunschsitzplatz mit, wir reservieren lhnen diesen gerne kostenlos
bei entsprechender Verfligbarkeit. Wir behalten uns jedoch vor, bei einer notwendigen Anderung des Buseinsatzplanes geringfligige
Umplatzierungen vorzunehmen. Diese Anderungen, die Ihre Reise in keiner Weise einschranken, ziehen keinen Anspruch auf eine Ermassigung oder
Annullation der Reise nach sich.

Unsere Cars sind Nichtrauchercars. Wir bitten Sie deshalb, im Car auf das Rauchen zu verzichten.

Programm- und Preisénderungen
Anderungen vor Vertragsabschluss
Wir behalten uns das Recht vor, Leistungsbeschreibungen und Preise in unseren Publikationen vor Ihrer Buchung zu dndern.

Preisanderungen nach Vertragsabschluss

In Ausnahmefallen ist es moglich, dass der vereinbarte Preis erhoht werden muss. Preiserhdhungen kénnen sich aus:

der nachtraglichen Erhéhung der Beférderungskosten (einschliesslich der Treibstoffzuschlage)

neu eingefthrten oder erhdhten staatlichen Abgaben oder Gebihren (z.B. Flughafentaxen, Landegebiihren, Ein- und Ausschiffungsgebthren usw.)
Wechselkursanderungen oder

staatlich verfligten Preiserhéhungen (z.B. Mehrwertsteuer)

ergeben.

Erhohen sich die Kosten dieser Reiseleistungen, so kénnen sie an Sie weitergegeben werden. Der Reisepreis erhéht sich entsprechend.
Wir werden die Preiserhhungen bis spéatestens 22 Tage vor Reisebeginn vornehmen. Sofern die Preiserhéhung mehr als 10 % betragt, stehen lhnen
die unter Ziffer 6.3 genannten Rechte zu.

Fiihrt eine Programmanderung oder die Anderung einzelner vereinbarter Leistungen zu einer erheblichen Anderung wesentlicher Vertragspunkte
oder betrdgt die Preiserhohung mehr als 10 %, so haben Sie folgende Rechte:

Sie konnen die Vertragsanderungen annehmen.

Sie konnen innert 5 Tagen nach Erhalt unserer Mitteilung vom Vertrag schriftlich zurtcktreten, und Sie erhalten den bereits bezahlten Reisepreis
unverzuglich riickerstattet.

Lassen Sie uns keine Mitteilungen nach Buchstabe b) zukommen, so stimmen Sie der Preiserhdhung, der Programménderung oder der Anderung
einzelner vereinbarter Leistungen zu (die 5-Tage-Frist ist eingehalten, wenn Sie Ihre Mitteilung am 5. Tag der Schweizerischen Post Ubergeben).

Absage der Fahrt durch uns, Gruppengrosse

Fur unsere Tagesfahrten gilt eine Mindestteilnehmerzahl von 25 Personen. Wir behalten uns das Recht vor, bei Nichterreichen dieser Teilnehmerzahl
die Fahrt spatestens 5 Tage vor Reisebeginn abzusagen.

Wir sind bemht, Ihnen eine gleichwertige Ersatzfahrt anzubieten. Nehmen Sie an dieser nicht teil, werden die bezahlten Betrage riickerstattet.
Weitere Anspriiche lhrerseits sind ausgeschlossen.

Wenn Sie etwas zu beanstanden haben
Entspricht die Fahrt nicht der vertraglichen Vereinbarung oder erleiden Sie einen Schaden, so sind Sie verpflichtet, bei unserem Chauffeur oder der
Reisebegleitung diesen Mangel oder Schaden unverztglich schriftlich zu beanstanden.

Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Thun, anwendbar ist Schweizer Recht.
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